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Vad hdnder om jag inte
betalar min hyra?

Om Du av nigon anledning blir
efter med hyran idr det viktigt att
Du omgaende kontaktar oss.

L&és mer pa sid 10 - 11

Resultat av hyresgdstenkdt
Hudiksvallsbostider arbetar stin-
digt for att forbittra oss och ett
sdtt dr att friga er - vira hyresgister
- hur ni uppfattar oss.

Las mer pd sid 12

Frdlsis ateruppstar

Nu rivs gamla Frilsningsarméns

hus och direfter sitter arbetet att

bygga tretton nya ligenheter fart!

Inflytt berdknas till vintern 2014.
L&s mer pa sid 13




Gléidjande med nojda hyresgéster

LEDAREN

Om man bor i ndgon av Hudik-
svallsbostiders 4 350 ligen-
heter, vilket 6 650 personer gor,
har man tillgang till Trygghet,
Frihet och Service. Det verkar
manga av vara hyresgister tycka
om. Detta ser jag genom att
studera var hyresgistenkit som
vi nu fitt svaren pa. Totalt sett
har andelen helndjda kunder
okat fran 46 till 48 procent.
Det kinns roligt nidr man
jamfor med Sverigesnittet som
ligger pa 40 procent bland lik-
nande bolag. Nistan hilften av
vara hyresgister tog chansen att
svara pa enkiten som ocksa vi-
sar pd vad vi behover forbittra
1 var verksamhet.

Att det finns Service och Trygg-
het att tillgad dygnet runt kan ni
lisa mer om i artikeln om var

storningsjour. Men dven var

fastighetsjour ger vara hyres-
gister Service och Trygghet i
akuta drenden nir verksamhe-
ten i Ovrigt dr lediga.

— Antligen, ir faktiskt ett ut-
tryck som dr befogat nir man
tinker pd den linga process som
varitinnan vi nu kan bygga nytt
i Hudiksvall pa gamla Frils-
ningsarmen. Det blir 13 nya
centrala ligenheter pa 1-3ro k.
Det gamla huset rivs och ett nytt
byggs upp. Om cirka ett ar
riknar vi med att det gar att
flyttain. Lite ndrmare i tid dr det
inflyttning pd de 4 ligenheter
som nu hiller pa att fardigstal-
las i delar av fd Postens lokaler
pa Hamngatan i Hudiksvall.
Som det ser ut nu sa behéver
vi alla tillskott av nya ligenheter
vikan fa till, antalet lediga ldgen-
heter dr fortfarande vildigt fa.

Snart jul och moérker som
lockar till att tinda ljus. Det
ar trevligt och sként men det
innebir ocksa risker som man
maste vara vaksam pa. En
annan risk som kriver okad
uppmirksamhet dr rékning
inomhus. Vi har pa kort tid
haft flera ligenhetsbrinder dir
rékning sannolikt kan ha varit
orsaken. Kolla upp era brand-
varnare sa att batterierna inte
ar slut. Det kan vara en billig
livtérsikring.

Var ridda om wvarandra och
ha en riktigt

God ul & ett
Gott Wytt At

Nils-Erik Blomdahl
VD Hudiksvallsbostider
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Nybeter kort & gott

BILJETTSLAPP

z M’\ e 1’4 27 SEPTEMBER

ERICSSON Z

UTLOTTNING av biljetter till Glada Hudikteaterns nya
férestdllning "Trollkarlen fran OZ”

Nu har du chans atft vinna biljetter fill premidrférestéliningen av
"Trollkarlen frén Oz"!
Premidr: Onsdag 12 februari 2014, kI 19.30 p&d Camp Igge.

Fyra vinnare far tva biljetter var. Anmal dig senast den é januari

via mail: tavling@hudiksvallsbostader.se eller skicka ett vykort fill:

Hudiksvallsbostdder, Box 1123, 824 13 Hudiksvall.
Skriv ned ditt namn, adress och telefonnummer.
Vinnarna kontaktas personligen.

Stora solrosor
En bild frdn den fina sommaren som gatt. Fotot ar taget pd&
Vanortsvégen i Hudiksvall av Bengt-Erik Hadgglund.

Vi bjuder pa ishockey!

HHC vs Skedvi/Sater IF

ONSDAGEN DEN 11 DECEMBER KL 19.00
PA GLYSIS

Hudiksvallsbostader bjuder alla sina hyresgdster p&
intfrade och varmkorv i samband med matchen.

Klipp ut kupongen - ga till entrén med Hudiksvalls-
bostaders skylt.

Biljett for boende hos Hudiksvallsbost&der.



Trygghet & service dygnet runt

Robin Persson kér genom Hudiksvalls centrum och stannar
dd och dé fér att I&sa och larma Hudiksvalls kdpcentrum.

| ett regnigt Hudiksvall, en mork kvdll i slutet av okto-
ber, foljer vi Securitas en stund i deras arbete. Pa
kvdlls-/nattpasset rér det sig framst om bevakning av
olika lokaler och platser. De Iaser och larmar enligt ett
korschema och kontrollerar att allt ser normailt ut.
Men det galler ocksa att hela tiden vara beredd att
dka ut pa eventuella akuta larm, som t ex om Hudiks-
vallsbostéder larmar om stdrning i ndgon Iégenhet.
Det dr ett fritt och trevligt arbete for de som har ett
starkt psyke, ér bra pa att prata personer till ratta
och inte dr konflikt- eller mérkradda.

| kvdll @r det Robin Persson, 23, som har ett av de
tvd samtida tolvtimmarspassen. I bilen har han ett
stort, vl last, skdp ddr nycklarna till kvillens upp-
drag hinger prydligt uppradade.

— Det dr bist att jobba pé natten, tycker Robin. Det
passar mig bist. Vi har ett bestimt kérschema som
vi foljer och ett antal kunder att beséka och 6ver-
vaka. Vi gar ut och in ur bilen hela tiden sa man
hinner aldrig sl6a till och bli trétt.

Normalt aker Robin helt ensam pa nattskiftet men
idag aker Mika Hattukangas, driftchef fér Securitas
i Hilsingland, ocksa med i bilen.

— Jag brukar komma oanmild ibland for att se att
allt 4r som det ska, att skyddvisten finns med, att
all legitimation mm 4r intakt och att vi haller hog

Chefen for Securitas i Halsingland - Mika Hattukangas - har
det yttersta ansvaret fér att allt fungerar som det ska.

kvalitet pa vara jobb, siger Mika Hattukangas. Virt
jobb dr inte att leka poliser, vi finns hir i natten f6r
att férhindra skada pa egendom. Mirker vi att nagot
ir som det inte ska, t ex ett misstinkt inbrott, backar
vi och ringer polisen.

Ordningsrundor i Bingolokalen och Bruno Drop-in solariet
ingdrikvdllens pass. Denna regniga kvall &r det lugnt och
knappt nagra besékare konstaterar Robin.

— Dagtid jobbar vi ute pd stan. Vi gir runt i butiker
for att forhindra snatterier och sa har vi parkerings-
6vervakning at flera fastighetsbolag. Om det skulle
uppsta brik eller snatteri forsoker vi prata med be-
rérda. Oftast handlar det om fyllerister eller drogpa-
verkade som r6r sig kring Systembolaget och Hemkép.

— Nar vi far larm om stérning i nigon av Hudiks-
vallsbostiders ligenheter 4r vi alltid tva viktare som
dker ut, berittar Mika. Det f6rsta vi gor dr att kon-
trollera, d v s vi lyssnar utanfér dérren for att konsta-
terar om det ir en storning eller ej. Aven om det inte



med Securitas som vdr partner

ar en storning sa skriver vi alltid utryckningsrapport
till Hudiksvallsbostider. Om det dr en st6rning ringer
vi pd och ber hyresgisten lugna ner sig. Fungerar inte
det - dé ringer vi polisen. 80 % av alla stérningslarm
sker pa helgerna. Vi har i genomsnitt cirka 30 ut-
ryckningar pa en manad, men det dr absolut inte de
stora helgerna som dr virst. Och det dr inte heller
alltid h6g volym som dr orsaken till ett stérnings-
larm, det kan lika vil gilla grillning pa balkongen,
bus i trapphuset eller pa gardsplanen.

— Vi fir aven dka ut till Hudiksvallsbostider om na-
gon last sig ute, berittar Mika Hattukangas.

- Eftersom vi har véldigt Idg personalomséttning si
maste vil det betyda att var personal trivs med sina
jobb och skifttider, tror Mika. Vi har de som jobbat i
30 ar eller mer, och pa alla dr har det aldrig intriffat
nagon allvarlig incident. Sa det ir, trots ensamjobb
pé natten och sték pa dagarna, ett mycket tryggt och
uppskattat jobb.

— Vi jobbar totalt 165,5 timmar/manad men det it
helt ok, tycker Robin, som alltid jobbar nattskiftet.
Som kompensation far man ledigt vissa dagar i stillet.
— Jag trivs jittebra med det hir jobbet, siger Marie
Holst som jobbar dagtid, bl a med parkeringséver-
vakning och snatterier. Jag har snart jobbat i 30 ar
och det blir aldrig trakigt, varje dag dr en ny upplevelse.
— Vi skriver ut citka 300 kontrollavgifter/ménad pa
de parkeringsplatser som vi 6vervakar och dir in-
gar ocksa Hudiksvallsbostiders parkeringar, berittar
Mika.

— Varje tjanstebil kors cirka 8 000 mil per ar och byts
ut efter 12 000 mil, berattar Mika. Oftast blir det cirka
20 mil per natt f6r vi har ett stort upptagningsomrade
f6r larm, med Hassela och Gnarp lingst i norr, Delsbo
ivister och Langvind lingst s6der ut, sd det kan bli en
riktigt ling resa om larmet gar pa nigot av dessa stillen.

- Vi ar ett harligt gding som gor allt f6r att bevara den
fina kinsla av trygghet som finns i Hudiksvall, avslutar
Mika Hattukangas.

- Det gdller att man kan behdlla lugnet och prata till rétta
de personer man eventuellt tréffar pd platser dar de inte ska
vara, menar Robin Persson, hdr pd éversyn av parkerings-
huset under Hemkop.

FAKTA om SECURITAS @ @ @

Securitas ér specialiserade pd bevakning,
tekniska 16sningar samt konsult- och ut-
redningstjanster. De bevakar allt frén sma
butiker till stora flygplatser. 300 000 an-
stallda i 52 I&nder varlden over.

| Sverige finns 9 000 anstdllda férdelade
pd 170 avdelningskontor.

| Halsingland finns 57 anstdllda pd de fyra
kontoren i Hudiksvall, Séderhamn, Bollnds
och Ljusdal.

P& kontoret i Hudiksvall finns 16 anstallda,
varav fem &r kvinnor.

www.hudiksvallsbostader.se ﬁ



Trivsam och varm inredning med
storstadsinfluenser och 60-tal

| kdket trivs b&dde Anders och Pia. Har lagar
de mat frén varldens alla hémn.

Piaisin walkin closet. Har finns gott om plats
for alla klader, skor och smycken.

Arets foretagare i Hudiksvall utségs i samband med
evenemanget Foretagsdagar. Vinnare blev Pia Fors-
16f-Nilsson, agare till designbutiken PiaF Design. Har,
mitt i centrala Hudiksvall, pa Bjélkgatan har hon ftill-
sammans med maken Anders hittat sin dromldagen-
het och inrett den efter sin personliga smak med in-
fluenser fran 60-talet och olika storstader.

— Anda sedan barnsben har jag varit intresserad av
inredning, form och firg, berittar Pia, 52 ir. Jag har
hyrt av Hudiksvallsbostider sedan 20-arsaldern och
har alltid inrett mina ligenheter i min personliga stil.
1988 flyttade hon for forsta gangen till Bjilkgatan,
da till tva rum och kok. Strax direfter triffade hon
sin man Anders och i den vevan var det en dam i
samma trappuppging som ville byta sin trea mot en
mindre ligenhet och pa den vigen ir det.

-1 april 1990 flyttade viin i den hér Iagenheten och
vi har inte f6r avsikt att flytta, siger Pia. Vi dlskar var

I sovrummet sitter ett klickgolv som fondvagg
fillsammans med ett fint textilverk av Pia.

Pia framfér sin handmalade
tegelvégg i vardagsrummet.

ligenhet och stortrivs hir. Idag har vi bott hir i 23
ar! Naturligtvis har vi gjort om nagra ganger - malat,
tapetserat och méblerat om. Vi himtar inspiration
fran vira manga resor, berittar Pia. Senast var vi i
Chicago och naturligtvis 4r New York-stilen en av
de stora inspirationskillorna.

Tapetenivardagsrummet, som ser ut som en tegel-
vigg som vixer in fran utsidan, har Pia malat om
utifrdn en ny aprikosfirgad tegeltapet. Samma tapet
har hon ocksa utgatt ifran i kdket men dér dr nyansen
lite ljusare. Tegelvaggen dr ett kdrt minne frin barn-
domen som hon ville bevara.

- Balkongen dr ett viktig utrymme f6r oss, siger Pia.
Vi har haft kolonilotter och dr vildigt intresserade
av odling. Dirfor fyller vi var balkong med blommor
och kryddor under sommaren. Jag har faktiskt kommit
tvaa i Hudiksvallsbostiders balkongtivling, Balkongen
ar var grona oas dir tillbringar vi mycket tid.



e

Pia sitter i sitt mysiga varadagsrum, fyllt av minnen frén deras ménga resor vérlden runt.

- Vara stora intressen &r resor till storstader, historia,
konst, arkitektur, modern offentlig konst, shopping
och framfor allt olika matkulturer, berdttar Pia. Vi
dlskar att laga mat, med inspiration frin andra linder.
Koket dr en viktig plats for oss, ddrfor har vi lagt
ned lite extra krut for att fa till ett funktionellt kok
som vi verkligen trivs i.

Det hidr huset dr byggt 1964 sa det bérjar bli lite
slitet och dragit i vissa rum, men vi gillar ndr det ar
svalt sa det passar oss bra.

- Badrummet &r stamrenoverat och di forlorade det
lite av vér personliga stil som vi hade férut men det
blev littstidat i alla fall, konstaterar Pia. Tvittstugan,
som ligger i ett annat hus, fungerar bra men kunde
vara lite modernare.

- En walk in closet ir vil allas drom? S3 nar sonen
flyttade hemifran kom vi direkt pa tanken att gbra
om pojkrummet till en stor garderob med en arbets-

station for datorn, berittar Pia. Och det blev faktiskt
vildigt bra, nu dr det mycket littare att hilla reda pa
sina saker.

- Tack vare en ordrd renoveringsfond far vi halva
hyran betald varje december och s far vi en fin jul-
klapp varje jul. Vi dr vildigt n6jda med att bo hos
Hudiksvallsbostider. De har bra service och ir
vinligt tillmétesgdende.

- Att bo mitt i centrum ir jitteskont, tycker Anders
och Pia. De nackdelar det kan innebira - med stor-
ningar pa helger och mycket trafik - det far man ta
om man vill bo centralt. Det dr inga problem for oss.
Numera dr det ocksa vildigt tryget med vart moderna
lissystem och nyckeltagg. Vi har ingen stérre kontakt
med vara grannar men det dr dndd vildigt trivsamt
att bo hir pa Bjilkgatan. Vi stortrivs verkligen och
hir tinker vi bo sa linge vi bara kan, avslutar Pia och
ler stort och ser fram emot nista inredningsprojekt.

www.hudiksvallsbostadet.se ‘




Ett anpassat och tryggt boende

Pa ett dgonblick kan livet férdndras. Sa var det for
Nicolas Berggren. Som passagerare bak pa en
motorcykel hamnade han 20 meter in i skogen
och ddr slutade hans levnadsglada och uvtmanande
livsstil. Nicolas blev forlamad och fick hjarnskador.
Olyckan intraffade den 10 juli 2010, livet gar trots
det vidare, men pa ett helt annat satt.

Vi triffar Nicolas, hans mamma Bibbi, hennes man
Astor Andersson, Nicolas kompis Bjérn Nordin och
tva assistenter som hjilper honom dygnet runt, i hans
nya fina ligenhet pd Solbagen. Hit flyttade han sé sent
som den 7 oktober i ar. Ligenheten dr full av liv, f6r
hir borras det for fullt ndr lampor och tavlor ska upp.
Hir lag tidigare en forskola men som nu har byggts
om till tva stora fyror pi 102 m?* vardera, varav den
ena ir Nicolas, 38, och har har de hittat ett boende
som passar hans nya livssituation.

- Innan olyckan var Nicolas, en glad och utatriktad
kille som hade eget hus i Iggesund, berdttar mamma
Bibbi. Efter olyckan bodde han i en mindre ligen-
het hir i ndrheten, men han behévde mycket mer
plats for att alla tekniska hjilpmedel och assistenter
skulle rymmas. Nicolas behéver ett lugn och en
tystnad, minst en timme per dag, och den hir ligen-
heten ligger perfekt i markplan i ett lugnt omréde.

— Nir vi horde att Hudiksvallsbostider skulle bygga
om hir anmilde vi oss direkt och var aktiva for att
fa ligenheten till Nicolas, sa vi kunde anpassa den
redan innan han flyttade in, berdttar Astor Andersson.

- Nicolas har tre barn, ,
paé tio, sex och 4,5 ir, . D™
berittar Bibbi. De har
ju trots allt sin pappa

kvar i livet och brukar

komma och hilsa pa
honom ibland. Och di kan
man se pa honom att han
blir riktigt, riktigt glad.

Ett hjarta pa Nicolas
nattduksbord vittnar om
hans barns karlek.

Nicolas var fascinerad av ormar och hade etttag en orm-
farm med boaormar.

- Innan olyckan var Nicolas en frilansare. Han kunde
jobba som snickare och som balanskonstnir, fakir
eller eldslukare. Han har jobbat pd Vistkusten och pa
High Chaparall. Han gick cirkusgymnasium som ung;
Han var en vig och r6rlig kille som girna utmanade
6det, bl a hoppade han Bungy Jump med facklor.

Idag ter sig livet helt annorlunda. En vanlig, trygg
vecka gir Nicolas pa rehab pd ”Kugghjulet” dir han
trinar for att inte tappa musklerna, pi massage pa
”Sinnesglintan” och pa sjukhusets rehab-bad. Allt
for att 6ka rorligheten och forhindra liggsar. 1 den
hiir stora ligenheten finns ocksa méjligheten att kunna
trina hemma, vilket dr ett maste for att fi resultat, da
ricker inte en gang i veckan, forklarar Bibbi.

- Vi har haft turen att fa toppenpersonal frin kom-
munen, siger Bibbi. De har en mycket fin samman-
héllning och de som jobbar med Nicolas stortrivs.

Nicolas kan inte dta sjilv utan fir niringslosning
direkt i magen. Han har nyligen fatt en pump i sidan
som stoppar hans spasmer och svettningar, si nu
mar han mycket bittre.

- Kontakten med Hudiksvallsbostdder dr bra, tycker
bade Astor och Bibbi som sjilva bor i Forsa. Vi har
ingenting att klaga pa utan vi har fatt den respons
vi ville vid inflyttningen.



for en modig ki

— Nicolas @rmin kompis sedan fem dr tillbaka, be-
rattar Bjérn Nordin fran Forsa. Det var fran mig han
akte den kvallen da olyckan intraffade.

Ndr Nicolas var yngre hade han ett stort intresse
for boaormar och var samtidigt en fakir och eld-
slukare.

~
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- Vi &r vdldigt ofta har och halsar pa, sager mamma Bibbi och Astor - Jag gor allt som star i min makt for att Nicolas
Andersson. Jag ger mig inte férran jag far honom att prata, séger Bibbi ska ma bra och fa bdsta varden, séger Bibbi fylld
med glimten i 6gat. av karlek och omsorg.



Vart gir pengarna fran hyran?

- Varfor hojs hyran hela tiden?

I skrivande stund pagir drets hyresférhandlingar med
Hyresgistforeningen. Infér 2014 dr alltsd inget klart
dnnu men vi fir géra antagandet att hyran héjs nigon
liten del dven kommande ar. Som hyresgist kanske
man fragar sig om det verkligen dr nédvindigt att
héja hyran? Och vad dr det som kostar egentligen?
Kostnaderna for bolaget 6kar och for att inte beh6va
férsimra servicen och — framfér allt — inte minska
underhéllet av fastigheterna, dr det nddvindigt att
vi foljer med i de allminna pris6kningar som sker
varje ar.

Vad anvdands min hyra till?

I diagrammet kan man se en stor del som kallas
kapitalkostnader, det vill sdga rintor som bolaget
har pad linen for sina fastigheter. En annan stor post
ir kostnader fér uppvirmningen av husen, virmen
och varmvattnet. Dessa kostnader har vi sma mojlig-
heter att paverka. Marknaden bestimmer vilken rinta
(rinteldget) det dr och virmekostnaden bestims av
fjarrvirmeleverantéren.

I den delen som kallas inre och yttre skétsel finns
kostnaden for den dagliga skétseln av omriden och
fastigheter. Hir ingar bland annat snéréjning, gris-
klippning, stidning av trappor och husvirdarnas
arbetsuppgifter.

Den allra storsta enskilda kostnaden ar underhaill,
den kan vi paverka genom att 6ka och minska vara
underhallsatgirder i husen. Kostnaden av under-
hallet styrs mycket av kostnader f6r byggmaterial
och léner, nagot som dven det 6kar varje ar. Under-
hallet dr den delen som vi inte gidrna vill minska p4.
Vil underhallna ligenheter och bostadsomraden dr
en forutsittning for ett gott, trivsamt, tryggt och
sikert boende. Det som dr mest kostsamt i under-
hallet 4r att ersitta utslitna gamla rér och badrum i
fastigheterna. Aven att byta tak och renovera fasa-

der dr mycket dyrt. Livslingden pa en fastighet beror
vildigt mycket pa vilken kvalitet man byggt huset i
ursprungligen. Nir huset nirmar sig 50 ar finns of-
tast ett behov att gora storre atgarder. Fram till dess
har det kanske rickt med ett 16pande underhall i
form av milning och tapetsering, trappor och an-
dra utrymmen.

Vad hander om jag inte betalar

min hyra?

Hyran betalar man alltid i férskott, senast den sista
vardagen i manaden fore. Det innebir till exempel
att hyran for januari ska vara betald senast den sista
december. Om Du av ndgon anledning blir efter med
hyran dr det viktigt att Du omgédende kontaktar oss.
Du kan betala din hyra p4 flera sitt; via vanlig pap-
persavi, autogiro eller via e-faktura. Om du inte
betalar i tid, kan du till sist riskera att bli av med din
ligenhet. Kontakta oss alltid om du blir sen med
hyran!

Varfor byggs det inte billiga

Iagenheter?

Det enkla svaret dr att det inte gar. Kostnaden for
projektering, byggmaterial, I6ner och maskiner dr
mycket hog. Byggregler och normer faststiller hur
man far bygga bade nir det giller exteri6r, tillgdng-
lighet och energikrav pa fastigheten. Nyproducerade
ligenheter maste folja dessa regler.

Ett sitt att fa ner kostnaderna dr att bygga sa kallade
Kombohus som upphandlats av vir medlemsorga-
nisation SABO. Dir har vi méjlighet att genom stora
volymer och standardiserad produktion fa ner kost-
naderna nigot. Hudiksvallsbostdder har byggt tva
sadana hus pa Centralgatan i Iggesund, med mycket
gott resultat.



FORDELNING AV KOSTNADER 2012 (2011)
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Kapitalkostnader 15 % (17 %) [ ] Reparationer 9 % (9 %)
Underhdll 24 % (21 %) () varme 16 % (16%)
Ovriga kostnader 2 % (1 %) [ ] Vatten 5% (5 %)
Inre och yttre skdtsel 15 % (15 %) [ ] Sophantering 2 % (2 %)
Fastighetsskatt 2 % (2 %) [ ) El 4% (5%)

Administration 6 % (7 %)
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Resultatet av hyresgdstenkdiiten
visar att vi har nojda hyresgister

Hudiksvallsbostader arbetar standigt for att forbdttra
oss och ett satt ar att frdga er - vara hyresgdster -
hur ni uppfattar oss. Vart tredje ar skickar vi darfér
en enkat till samtliga hyresgdster. Nu i september-
oktober var det ater dags. Tack till alla som tog sig
tid att delta i undersékningen. Era svar och syn-
punkter ar mycket vardefulla for oss.

Vianalyserar svaren och era kommentarer noga vid
planeringen av var verksamhet. I ar kan vi glidjas it
en hég svarsfrekvens, pa hela 49 %. Det betyder att
nira hilften av alla hyresgister har svarat pa fraigorna.
Enkiten har anvint en 1-5 skala dér betyget 1 star
f6r mindre bra och betyget 5 star f6r mycket bra.
Betygen 4 och 5 bedéms som mycket néjda/nojda
hyresgister. Betygen 1 och 2 bedéms som mindre
nojda/missnojda hyresgister.

48 PROCENT AR MYCKET NOJDA
Helhetsbedé6mningen f6r hela Hudiksvallsbostidder
ir att 48 % av hyresgisterna uppger att man dr mycket
no6jda totalt sett. Det dr en 6kning med tva procent-
enheter sedan féregiende mitning, niagot som vi
naturligtvis 4r mycket glada och stolta 6ver! Hudiks-
vallsbostidder ligger betydligt Gver genomsnittet pa
helhetsbeddmningen bland liknande bostadsbolag
ilandet.

HUSVARDARNA VIKTIGA FOR TRIVSELN

Ni hyresgister dr framforallt mycket néjda med fragor
som 16t husvirden. Sikerhet och trygghet i bostads-
omradet, tvittutrustning, tvittider, stidat och rent i
tvittstuga, belysning i entréer och trappor och ute-
belysning har 6kat mest fran féregiende mitning nir
det giller mycket néjda hyresgister. Inom dessa om-
riden har vi sedan férra enkiten aktivt forsokt géra
forbittringar, efter att ha tagit del av era synpunkter
ar det mycket gladjande f6r oss att se att det ger resultat.

SAMRE KONTAKT MED HUVUDKONTORET

Andelen mycket néjda har minskat nir det giller
fragan om det dr enkelt att komma i kontakt med
huvudkontoret. I vara funderingar pé vilken anled-
ningen kan vara, tror vi att de tekniska problem vi
haft med telefonerna pd kontoret, kan vara en orsak.
Vi har fétt lite ligre betyg ocksd nir det giller infor-
mation om boende f6r nyinflyttade, nigot som vi ska

forsoka arbeta for att forbittra framover.

700 KOMMENTARER

Vi har fatt mer an 700 kommentarer med berom,
olika synpunkter och férslag som ni har delat med
er avl En del av dem handlar om parkeringsplatser.
Vi liser, diskuterar och férséker gora allting till det
bittre.

TRYGGHET - FRIHET OCH SERVICE

Av vira virdeord Frihet, Trygghet och Service ir
det extra glidjande att ndstan 80 % svarar att de dr
no6jda eller mycket néjda att vi lever upp till virde-
orden trygghet och service. Frihet dr nagot ligre
med strax 6ver 50 % som svarar att de dr n6jda eller
mycket n6jda med hur vi lever upp till det.

Tack igen, till alla som svarat, vi ska forsoka ta vara
pd era synpunkler pa nar vi blickar framit.
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Fralsningsarméns hus pa Kungsgatan i Hudiksvall
byggdes 1903. Redan da var det IGgenheter i huset,
samt Frdlsningsarmens stora samlingslokal. Frdls-
ningsarmén bedrev verksamhet i huset dnda fram
till 2007, dd man lade ner kdren i Hudiksvall. Hudik-
svallsbostdader kopte fastigheten 2008 med syfte att
bygga lagenheter i hela fastigheten.

Ursprungsidén var att behlla fastigheten och renovera,
men efter att ha tagit fram ritningar fick vi tinka om.
Med dagens krav pa bland annat bullerskydd och
energiférbrukning insdg vi att det enda alternativet
var att bygga ett nytt hus. Sedan dess har processen
varit lang och bitvis médosam, med manga turer
mellan olika myndigheter och sakigare.

TRETTON NYA LAGENHETER

Efter beviljat bygglov och upphandling av entreprenor,
har projektet tillfallit Halsingebygg som innan jul sitter
igang att riva den gamla byggnaden. Direfter startar
arbetet med att bygga tretton nya ligenheter. Det
blir 7 st ettor, 2 st tvaor i etage och 4 st treor i den
nya fastigheten. Huset som ska byggas kommer smailta

iniomgivningen, fasaden kommer att piminna om
de nirliggande fastigheterna. I samband med bygg-
nationen kommer en ny utemilj6 att géras i ordning
som blir gemensam f6r Hudiksvallsbostiders tre fastig-
heter pd Kungsgatan/Besvirsgatan. Parkeringsplatser
byggs vid fingelset.

BETYDLIGT DYRARE HYROR

Hyran f6r de nya ligenheterna dr inte férhandlad dnnu,
men hyrorna kommer troligen hamna pd ungefir 1 500
kronor kvadratmetern och ar. Det skulle innebira
att ettorna kommer kosta ungefir 5 500 kronor per
manad och treorna ungefir 11 000 kronor. Lite dyrare
in de flesta andra ligenheter Hudiksvallsbostider har,
men det dr vad det kostar f6r nyproducerade ligen-
heter.

FOR FORSTA GANGEN PA 20 AR

For oss pa Hudiksvallsbostidder dr det fantastiskt
roligt att dntligen bygga nytt i centrala Hudiksvall
for forsta gingen pd mer dn 20 ar! Vi ser stolt fram
emot att fa hyra ut de nya fina ligenheterna.
Inflytt planeras till vintern 2014.

www.hudiksvallsbostader.se ﬁ



Julpyssel for alla!

Nu star julen snart fér dérren och mycket ska hinnas med innan dess. Har kommer ndgra idéer och
tips om hur man med enkla medel kan férhéja julstdmningen. Lycka till!

Strut med granris Ljuslykta av sockerbitar

Rulla ett notblad eller ett vanligt vitt pap-  Stapla vanliga sockerbitar i den form du
per och klistra p& énglabokmdrken eller  sjalv tycker bést om. OBS! Ha ett brandsd-
hjartan. Stoppaiilite farsk granris och njut av  kert fat i botten. Tand ett ljus och njut av
skogens dofter. lugnet.

Vinnare i tivlingar

fréin forra numret av Dorrposten.

Elbilen ska heta BoEl
och vinnaren av biobiljetter gér till:

Kim Rissanen Zivkovic, Hudiksvall. Lo der

0 . . o ” Vinnaren av namngivningen av elbilen blev Kim Rissanen
Pa vilka adresser Ilgger husen pa fotot? Zivkovic, Hudiksvall tillsammans med husvdrden Ronnie
R&tt svar ar: 1. Stationsgatan 1 Wallin och bilen "BoEI”.

2. Norra Kykrogatan 9C
Vinnare av biobiljetter: Berndt Georgsson, Hudiksvall.

Hur ska Dorrposten levereras i framtiden?
Biobiljetter fill: Sonja Hallstrdm Iggesund, Yiva Astrand Hudiksvall, Kjerstin
Svensson Delsbo, Ulla Berglund Hudiksvall, Cina Edstrand Hudiksvall.
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Vad gor du om def porjar brinnas

Vifrédgade fyra slumpvis utvalda personer boende hos Hudlksvollsbosfoder

Jerry Steen,
Ostanbrack

"Det beror lite pd vart det

brinner. Jag sténger dor- |

rar, fénster och sant samt
ringer 112. Sedan férséker
jag att slacka och senvfor-
sdker jag ta mig ut eller

stdnger in mig om det inte |

gar.”

Ing'rid Sonerud,
fordldrar pé Blockvégen

"Jagringer 112 forstl Sedan
tarjag fram brandsl&ckaren
och férséker slécka.” |

Louise Hogberg med
sota dottern, Solbagen

"Forstringer jag brandkaren,
s@tter min dotter i sékerhet
och sedan férsdker jag
slacka. Jag férsdker kvava-
elden med brandfilten som
jag fatt-av Hudiksvallsbo-
stader eller férsdker slécka
om det gér. Om jag méste
sticker jag ut.”

Maria Holmberg,
Solbagen

"Jag brukarldsa en saga for
min son som handlar om hur
man goér ndr det brinner.
Viharenlddaihallen med
vardesaker som dar latt aft
ta med sig ifall vi mdste ut
fort. Jag kollar brandsl&cka-
ren regelbundet och haren
lapp pd ytterddrren som pd-
minner om att sldcka tdnda
ljus innan man gadr ut.

RADDA = VARNA — LARMA 112 — SLACK!

Om det bérjar brinna pa annan plats i flerbostadshuset - stanna kvar i lagenheten!
Om det brinner i din Iégenhet - sléck direkt om du kan eller ta dig ut sa snabbt du kan.

En l&dgenhetsdorr stdr normalt emot brandica
30 minuter. Vata handdukar hjdlper fill att tata
runt dérren och i brevinkastet. Ga aldrig ut i ett
rokigt trapphus! Anvand aldrig hissen vid brand!
Larma 112 och pékalla uppmdarksamhet via fons-

ter eller balkong.

Sa for att fa en fridfull julhelg - kom ihag:
Slack alltid ljusen nér du I&dmnar rummet.

Ha sldckutrustning hemma.
Se till att brandvarnaren fungerar.
» L&dmna aldrig barn eller husdjur ensamma

med levande ljus.

* ROk aldrig i séngen eller ndgon annanstans
ddr du riskerar att somna.
Dra ur kontakten p& dina elartiklar nér de

inte anvands.

Vi énskar alla véra hyresgdster

CGod ~Jul & ~Gott Npit Arl "

Hudiksvallsbostider
0650-354 00

www.hudiksvallsbostader.se

Ansvarig utgivare: Nils-Erik Blomdahl Foton: istockphoto, ohappa & Hudiksvallsbostider Tryckeri: Sib-Tryck AB. Text och grafisk form: ohappa



